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1. Apresentagao

Em atendimento as exigéncias do Edital 10/2020, bem como do Contrato de Prestacdo de
Servico n° 06/2020 cujo objeto é a revisdo do Plano Municipal de Saneamento Basico — PMSB,
para os capitulos agua, esgoto, residuos sdlidos e drenagem pluvial, a Saneville Engenharia e
Consultoria Ltda - EPP, vem apresentar ao Municipio de Imbituba/SC, o Plano de Mobilizagao
Social.

O esforco do Municipio em revisar o seu Plano Municipal de Saneamento Basico — PMSB
objetiva, ndo sé cumprir um marco legal no saneamento como obter um momento impar no
exercicio de titular efetivo dos servigos que Ihe concede a Lei Federal n? 11.445/2007 e Lei
Federal n? 12.305/2010, Decretos n° 7.217/2010 e n° 7.404/2010 assim como Resolugdo n°
75/2009 do Conselho das Cidades, consolidando os instrumentos de planejamento, com vistas
a universalizar os servigos garantindo qualidade e suficiéncia no suprimento, atingindo como
meta, melhor condicao de vida a populagao.

Neste sentido a revisdo do PMSB contempla a area urbana e rural do Municipio, abordando
os servicos publicos de saneamento basicos compreendendo o abastecimento de agua, o
esgotamento sanitario, a drenagem urbana e os residuos sélidos, nos termos e conceitos da
Lei Federal n? 11.445/2007 e Decreto n° 7.217/2010.
2. Objetivo Geral
Este Plano de Mobilizagdo Social tem por objetivo geral a definicdo de estratégias de
comunicacao e sensibilizacdo da comunidade, quanto as questdes do Saneamento Basico no
Municipio, fomentando assim, a participacdo social no processo de revisdao do PMSB.

2.1. Objetivos Especificos

Deseja-se com a implantacdo deste Plano de Mobilizacdo Social:

e Disseminar o conhecimento quanto ao funcionamento e importancia do Saneamento
em uma comunidade;

e Dar transparéncia ao processo de revisdao do PMSB;

e Mobilizar a sociedade em prol de melhorias do saneamento do Municipio;

e Fortalecer o sentimento de coletividade e colaboracao;

e Fomentar o sentimento de corresponsabilidade, destacando que a manutencgao do
Saneamento Basico ndo é dever exclusivo do poder publico, mas sim, de toda a

sociedade;

e Disseminar a ideia de sustentabilidade, como foco para o desenvolvimento social;
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3. Premissas do Plano de Mobilizagao Social

A revisdo do PMSB terda como formatacdo, um modelo de planejamento participativo e de
carater permanente. Todas as fases da revisdo do PMSB preveem a inserc¢do das perspectivas
e aspiracdes da sociedade, seus interesses multiplos e a aprecia¢do da efetiva realidade local
para os setores de dgua, esgoto, drenagem e residuos sélidos. Visando garantir o carater
participativo da Revisdo do Plano Municipal de Saneamento Basico, o poder executivo
municipal, via decreto, constituird o Grupo de Acompanhamento.

O Grupo de Acompanhamento tera a finalidade de operacionalizar o processo de revisdao do
PMSB, supervisionando as atividades previstas no Termo de Referéncia, apreciando as
atividades realizadas em cada uma das fases do plano de revisdao, avaliando os prazos de
execucdo dos produtos, sendo o responsavel pela condugdo dos trabalhos, analisando e
aprovando os produtos entregues, bem como da articulacdo técnica e politica.

O presente documento intitulado Plano de Mobilizagdao Social do PMSB, constitui o segundo
relatério, dentro de uma série exigida, conforme Edital de Licitacdo e seus respectivos anexos.

3.1. Aspectos Legais do Controle Social

A elaborac¢do da Revisdo do Plano Municipal de Saneamento Basico de Imbituba seguira, em
todas as suas etapas, as determinacdes da Lei Federal n° 11.445/2007, que estabelece as
diretrizes do Saneamento Basico no Pais.

Em relacdo a Mobilizacdo Social, a legislacdo federal supracitada determina:

“Art. 51. O processo de elaboracéo_e revisdo dos planos de saneamento bdsico deverd
prever sua divulga¢do em conjunto com os estudos que os fundamentarem, o recebimento
de sugestdes e criticas por meio de consulta ou audiéncia publica e, quando previsto na
legislacdo do titular, andlise e opiniGo por drgéo colegiado criado nos termos do art. 47
desta Lei.

Pardgrafo unico. A divulgacdo das propostas dos planos de saneamento bdsico e dos
estudos que as fundamentarem dar-se-d por meio da disponibilizacéo integral de seu teor
a todos os interessados, inclusive por meio da internet e por audiéncia publica”.

Como definido no Art. 51 da Lei Federal n°® 11.445/2007, as sugest&es e criticas podem ser
recebidas por meio de audiéncia publica ou por simples consulta publica. Em ambos os casos,
havera a disponibilizacdo prévia, por meio digital, dos produtos elaborados no processo de
revisdao do PMSB.
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4. Mobilizagao Social

Independente das exigéncias de natureza legal, atualmente, é clara e notdria a importancia
da participagdo da comunidade em eventos de planejamento e tomada de decisdao em
politicas publicas. Quando se fala em participacdo, vale a pena detalhar um pouco o alcance
desse topico.

“Tornamo-nos mais fortes quando descobrimos o poder da cooperagdo”
Jodo Alberto Cataldo

-
Br >

Iu‘

Fonte: Jornal o Didrio, 2020.

O esforco em se mobilizar a sociedade para participar da elaboragao do Plano, tem como
propdsito a obtencdo de sugestdes e contribui¢cdes que reflitam os anseios da comunidade,
levando em consideracdo o carater heterogéneo do processo.

A participacdo social sera condicado indispensavel para concretizar o Plano, pois nela serdo
discutidas as necessidades da populacdo; a leitura concreta da realidade; os conflitos de
interesse; as mudancas pretendidas e a motivacao da comunidade em acompanhar, fiscalizar
e exigir sua concretizagao.

O envolvimento da populagdao sera voluntario e compromissado a reduzir os riscos de
descontinuidade das a¢des, que tanto prejudicam o processo de planejamento no Brasil.

Participar ndo se restringe a receber as informacdes e conhecer as propostas. O processo de
participacdo social deve garantir aos cidaddos o direito de propor e opinar diretamente sobre
os temas em discussao e de se manifestar nos processos de decisdo.

Destacamos que a participacdo da comunidade, na elaboracdo e legitimacdo da revisdo do
Plano de Saneamento se dard através do envolvimento direto do Grupo de Acompanhamento,
bem como da participacdo direta de toda a comunidade com o envio de sugestdes por meio
eletrénico, tanto na hipdtese de consulta publica quanto de audiéncia publica remota.
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4.1. Mecanismos de Divulgacao e Comunicagao Social

Cada vez mais, os municipios vém utilizando dos meios digitas para se comunicar com a
sociedade. Este tipo de divulgacdo apresenta uma série de vantagens como:

e Baixo custo de implantagdo / manutencao;

e F4cil e ampla acessibilidade, tendo em vista que a internet ja é uma realidade para a
maioria das familias;

e Trata-se de uma tecnologia limpa, ndo gerando residuos para exercer sua funcao;

e E facilmente atualizavel; e

e Pode servir tanto para a divulgacao de eventos e disponibilizagao de materiais, quanto
para o recebimento de sugestdes.

Fonte: Creative Commons

Sugere-se entdo que a comunicacdo social se dé, principalmente, por meio de uma pagina na
internet. Indica-se que seja elaborado um link/aba no préprio Site da Prefeitura Municipal.

Entende-se que esta pagina deve ser publicada de maneira a coincidir com o inicio dos
trabalhos, possibilitando assim a disponibilizacdo das informacdes desenvolvidas nas etapas
de Caracterizacao Fisica e Diagnéstico, a populacao.
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4.1.1. Conteudo

A pagina do PMSB deve apresentar de maneira simples e objetiva as informacdes
consideradas fundamentais para a participacdo qualificada da sociedade.

Sendo assim, o espaco digital deve conter:

Definigdao geral do Saneamento Basico;

Importancia do Saneamento no bem-estar e qualidade de vida da populacao;

Qual o papel da sociedade e do poder publico no processo de revisdo do PMSB;
Importancia e meios de participagao social no processo;

Etapas dos trabalhos bem como o andamento das atividades, com espaco para a
divulgacao de fotos e imagens;

Espaco para a disponibilizacdo de materiais/produtos;

Espaco para o recebimento de contribuicdes, criticas e sugestdes;

YVVVYVYY
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A pdgina tera linguagem simples, formato intuitivo e de facil manuseio, ndo sendo necessario
um elevado conhecimento de informdtica para seu uso, propiciando a participacao popular.
Neste contexto, a participacdo da equipe de Tl do municipio é de fundamental importancia
para o desenvolvimento do espaco de divulgacdo de conteldo, sendo este, vinculado ao site
da prefeitura. Fica a cargo da consultoria a disponibilizacdo textual que compord o espaco
eletrdnico.

Sugere-se que a disponibilizacdo dos documentos desenvolvidos no processo de revisao seja
realizada pelo Grupo de Acompanhamento, apds a respectiva aprovacao dos produtos.

4.1.2. Canais e Meios Alternativos

Além de um espaco para a disponibilizacdo dos materiais produzidos nas diversas etapas dos
trabalhos, devera ser elaborado um campo para o recebimento de sugestfes tanto da
populacdo quanto das instituicdes consultivas.

O site ou pagina eletrénica pode ser mantida também, apds o término da revisdo, tendo a
populacdo, um meio de acompanhar o desenvolvimento das metas, acdes e investimentos no
saneamento basico.

Como forma de ampliar a abrangéncia da divulgacdo, sugere-se a utilizacdo das paginas de
redes sociais administradas pelo poder publico municipal, destacando: o Instagram, o Twitter
e o Facebook.

Outra possibilidade que surge com essas midias é a capacidade de transmissdo ao vivo e/ou
disponibilizacdo em video dos eventos realizados, possibilitando assim, que os habitantes que
ndo puderam acompanhar a ocasido, tenham acesso integral aos assuntos apresentados e
discutidos, podendo ainda encaminhar seus questionamentos e sugestodes.

Destaca-se que, a realizacdo da audiéncia por meio digital (transmissdo ao vivo), é uma opcao
a ser considerada, tendo em vista o atual cendrio de pandemia de COVID-19. Outra alternativa
é a validacdo de consulta publica, tendo em vista que todos os materiais do estudo serdo
disponibilizados desde o inicio do trabalho.
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4.2. Grupo de Acompanhamento
O Edital n° 10/2020 define que:

“A Coordenagdo Geral dos Trabalhos serd de responsabilidade do Gestor do Contrato e do
Grupo de Acompanhamento do PMSB que contard também com a participa¢do da Equipe
Técnica e Grupo de Acompanhamento do PMSB.

O municipio deverd constituir um Grupo de Acompanhamento do PMSB composto por
técnicos do executivo municipal, especialmente indicados para tratar do assunto, tendo
como atribuigées e responsabilidades analisar os produtos apresentados, assim como
tomar todas as medidas gerenciais e administrativas necessdrias ao andamento dos
trabalhos”.

O edital define, em linhas gerais, a constituicdo do Grupo de Acompanhamento, como pode
ser observado no trecho abaixo:

“..grupo de acompanhamento do PMSB contendo 2 (dois) servidores de carreira do
SAMAE ou 6rgdo de saneamento do municipio, 2 (dois) servidores de carreira da Prefeitura
Municipal e 1 (um) representante de cada Conselho Constituido de servigo relacionado ao
Saneamento Bdsico, que irGo acompanhar/coordenar/fiscalizar os trabalhos e aprovar
relatorios”.

4.2.1. Reunioes de trabalho

As reunides sdao de suma importancia para o bom andamento do processo de revisao. Nelas,
serao discutidas as duvidas e resultados dos trabalhos, bem como a definicdo de outros
tramites. O Edital n° 10/2020 define:

“Durante o desenvolvimento dos trabalhos haverd, entre a Contratada e o Contratante, a
necessdria comunicagdo, a fim de facilitar o acompanhamento e a execugdo do contrato.
Para este fim, o Contratante convocard, por sua iniciativa ou da Contratada, quantas
reunides estimar convenientes. (...)”

Sendo assim, fica a cargo da contratante e da contratada a convocacao de reunides, sempre
gue estas forem consideradas pertinentes para a resolucao de alguma questao, pendéncia ou
para a mera apresenta¢do de produtos entregues. Entretanto, sugere-se que as reunides
sejam agendadas pela contratante, sendo a SANEVILLE avisada com a devida antecedéncia.

Tendo em vista o atual cenario de pandemia de COVID-19, sugere-se que as reunides sejam
realizadas, sempre que possivel, de _maneira remota, via teleconferéncia ou tecnologia
semelhante, garantindo assim, uma maior agilidade do processo de revisao e a seguranca dos
envolvidos.
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4.3. Audiéncia Publica

O Termo de Referéncia do Edital cita a realizacdo de 02 (duas) audiéncias publicas onde a
primeira audiéncia tem o intuito de apresentar a equipe de trabalho, a metodologia adotada
em cada uma das etapas de revisdo e o diagndstico técnico participativo. Jd4 a segunda
audiéncia publica tem por finalidade apresentar a versdao completa preliminar completa da
revisdo do PMSB, englobando os principais contetddos do plano.

Entretanto, as experiéncias desta consultoria na conducdo de trabalhos semelhantes em
diversos outros municipios demonstram que, a disponibilizacdo dos materiais produzidos e a
realizacdo de uma Unica audiéncia publica ao final dos trabalhos, faz-se suficiente para a
adequada participagao social.

Assim, sugere-se que a audiéncia publica seja realizada apds a entrega e aprovagao do
Relatério n° 6, denominado Estudo Viabilidade Econdmico Financeira, podendo assim, nesta
ocasiao, ser realizada a apresentac¢do do Plano em sua versao preliminar. Com isso, a audiéncia
pode ser conduzida conforme a sequéncia logica do trabalho, possibilitando uma melhor
compreensao por parte da sociedade.

Tendo em vista o atual cendrio de Pandemia de COVID-19, entende-se como plausivel a
substituicdo da Audiéncia Publica presencial, por uma realizada em meio digital, via
transmissdo ao vivo. Como abordado anteriormente, A Lei Federal n° 11.445/2007 ainda prevé
a possibilidade uso de Consulta Publica, como alternativa para a participacdao social. Neste
modelo, haveria a disponibilizacdo eletronica dos documentos elaborados no processo de
revisdo, bem como o recebimento, resolucdo e divulgacdo de questdes levantadas pelos
cidad3dos, reafirmando o carater participativo e transparente do processo.

O objetivo da Audiéncia Publica ou Consulta Publica, é de, dentre outros, agregar a presenca
da comunidade no processo de revisao, visando:

v O carater democratico e participativo do Plano, considerando sua func¢3o social;

v' Envolver a populacdo na discussdo das potencialidades e dos problemas de
salubridade ambiental e suas implicacGes;

v" Demonstrar a sociedade a importéncia de investimentos nos quatro segmentos do
saneamento, os beneficios e possivel retorno;

v Sensibilizar a sociedade para a responsabilidade coletiva na preservacdo e na
conservacado dos recursos naturais;

v Estimular os segmentos sociais a participarem do processo de gestdo ambiental;
v’ Sensibilizar os gestores e técnicos municipais, de forma permanente, com vistas a

apoiar os programas, projetos e a¢des relacionadas ao saneamento basico a serem
implantadas por meio do PMSB;
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v Considerar as percepg¢des sociais e conhecimentos a respeito dos temas relacionados
a dgua, esgoto, drenagem e residuos sélidos;

v' Observar as caracteristicas locais e a realidade prética das condi¢des econdmico-
sociais e culturais;

v' Considerar percep¢do da comunidade relacionada ao saneamento bdasico, em
complemento as informacdes técnicas levantadas ou fornecidas pelos prestadores de
Servigos;

v Considerar as formas de organizacdo social da comunidade local;
v Considerar as necessidades reais e os anseios da populacdo;

v Estimular a participacdo permanente da comunidade, na implantacdo da politica
municipal de saneamento bdsico.

As duvidas levantadas no momento da audiéncia serdo, na medida do possivel, respondidas
no mesmo momento. J4 as contribui¢Ges provenientes da populagdao em outros momentos do
trabalho, ou na hipdétese de Consulta Publica, serdo compiladas pelo municipio e consultoria,
sendo discutidas com o Grupo de Acompanhamento, que julgard a pertinéncia das
observacdes e a possivel inclusdo/melhoria no Plano.

4.3.1. Relatérios

Durante a realizacdo do trabalho, serdo elaborados relatérios (atas) que visam a
documentacdo fisica do evento. As atas contemplardo minimamente:

O local, data e hora do evento;

Identificagdo dos membros responsaveis;

Quantidade de participantes, mediante lista de presenca;
O tema do evento e itens apresentados;
Questionamentos apontados e devida resposta;
Sugestdes (tanto faladas como escritas).

VVYVYVVYY

As atas serdo disponibilizadas na pagina do PMSB e terdo acesso livre, como todo o contetddo
da revisdo, reafirmando o cardter democratico e transparente do processo.
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5. Cronograma

A elaboracdo deste cronograma se baseia na sequéncia de entrega dos produtos pré-definida
no edital n° 10/2020:

Quadro 1 — Cronograma geral das etapas da revisao

Cronograma (meses)

Etapas
1/2|3|4(5|6|7|8|9(10|11 |12
Emissdao da Ordem de Servigo X
1 - Criagdo dos Comités Executivo e de Coordenagdo X
2 - Estratégia de Mobilizagdo, Participagdo Social e X
Comunicagao
3 - Estudo de Caracterizagdo Fisica X

4 - Revisdo dos Diagndsticos Técnico Participativo: Sistema
de Abastecimento de Agua; Esgotamento Sanitario;
Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais; Limpeza Urbana e X
Manejo de Residuos Sdlidos; e Socioecondmico, Cultural,
Ambiental e de Infraestrutura

5 - Revisdo do Progndstico do Saneamento Basico X

6 — Estudo Viabilidade Econ6mico Financeira X

7 - Elaboragdo de Minuta do Projeto de Lei para Revisdo X
do PMSB

8 — Resumo Executivo do PMSB X

Fonte: SANEVILLE, 2020 — Adaptado do edital n° 10/2020.

6. Equipe Técnica

A SANEVILLE ENGENHARIA E CONSULTORIA LTDA, conta com a seguinte equipe técnica
(responsdveis técnicos) constituida perante o CREA — Conselho Regional de Engenharia e
Agronomia.

Marcos Roberto Carrer
Engenheiro Civil, e de Seguranca do Trabalho
CREA n° 061.480-2

Pedro Apolonid Viana
Engenheiro Sanitarista e Ambiental
CREA n° 163.097-2

Salienta-se que o Coordenador Técnico desta revisdo, Gestor do Contrato e Representante
Legal da empresa, serd o Engenheiro Marcos Roberto Carrer.
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